
INICIATIVAS, ALIANZAS

O PRÁCTICAS SOSTENIBLES



“Sirenis Sostenible engloba nuestro reto
de ser un negocio turístico
responsable, que comprende y responde
a las ambiciones planteadas y
preocupaciones referentes a la
sostenibilidad” .

“El lanzamiento de “Sirenis Sostenible ”
reafirma nuestro compromiso con
la sostenibilidad, sirviendo como una
herramienta clave para estandarizar
y promover prácticas sostenibles dentro
de las operaciones diarias del
hotel. También fomenta la educación e
involucramiento de empleados,
clientes y proveedores, asegurando altos
estándares de responsabilidad
social y ambiental, al mismo tiempo que
fortalece y diferencia nuestra
marca en el competitivo mercado .



Certificaciones

SERVICIO AL HUÉSPED

4 Diamantes
Por un año más, hemos sido catalogados
de acuerdo con la AAA (American
Automobile Association) como un Hotel
de 4 Diamantes por nuestro excepcional
nivel de servicio y hospitalidad .



Certificaciones

SERVICIO AL HUÉSPED

ISO 9001- 2015
Al ser la norma de gestión de calidad
más reconocida a nivel mundial,
esta certificación nos ayuda como
organización a mejorar nuestro
desempeño de manera integral
y alcanzar las expectativas de
nuestros clientes y colaboradores .



Certificaciones

SOSTENIBILIDAD
EarthCheck
Líder mundial en certificación, consultoría
y asesoramiento para destinos y
organizaciones turísticas sostenibles .
La certificación se otorga evaluando
el desempeño de la organización en
áreas como : los compromisos con la
comunidad local, el cuidado del agua,
el consumo de energía, el manejo de
desperdicios, el consumo de papel, el
uso de pesticidas, el uso de productos de
limpieza e higiene, y la implementación
de una política de desarrollo sostenible .
Durante el 2024 , GSRMR&S obtuvo el
nivel Bronce .



Certificaciones
SOSTENIBILIDAD

Blue Flag
Es considerada “la Organización de la
Sociedad Civil líder en la implementación
de acciones enfocadas a mitigar el
impacto ambiental derivado de las
operaciones de la industria turística” .
La certificación se consigue mediante la
obtención del 90% o más de calificación
durante la evaluación de los criterios
del distintivo. Durante el 2023 , se
logró la incorporación a este proceso
de certificación, reafirmando las acciones
establecidas para mitigar el impacto
ambiental de nuestras operaciones .



Certificaciones
SOSTENIBILIDAD

APOYAMOS A LA FUNDACIÓN CONTANDO 

CON UN AMIGO A OBTENER LA 

CERTIFICACIÓN

La certificación Eco - Schools es un programa 
internacional de educación ambiental y desarrollo 
sostenible que empodera a los estudiantes para 
liderar cambios ecológicos en sus escuelas y 
comunidades.



Certificaciones

SOSTENIBILIDAD
Premio  RCI  Green  Awards  Platinum
RCI es el líder mundial en intercambio
de vacaciones . Tienen aproximadamente
4,500 complejos turísticos afiliados en
más de 100 países . A su vez, cuentan
con los “RCI Green Awards ”, donde se
les reconoce a los Resorts afiliados que
se destacan por su participación activa
en prácticas sostenibles . Este premio
ha sido otorgado durante los últimos 12
años y hasta 2022 , y solo se entregaba
en Norteamérica, pero a partir de 2023
la invitación se extendió a todos los
desarrollos afiliados a nivel global .
Es a través de GreenCircle Certified
(empresa externa especializada en
certificaciones de sostenibilidad), que
se evalúa y selecciona a los ganadores .
¡Nos enorgullece anunciar que Grand
Sirenis Riviera Maya Resort & Spa ha sido
premiada en la categoría platinum por
su desempeño en cuanto a iniciativas
sostenibles!



Certificaciones

SOSTENIBILIDAD

La certificación Ecostars es un sistema de
calificación y certificación global que evalúa, mide y
mejora el impacto de sostenibilidad (ESG) de los
hoteles .



Compromisos Globales

El Pacto  Mundial de las Naciones  Unidas  (ONU) 

es  la iniciativa  para promover  el Desarrollo  

Sostenible y la responsabilidad social 

empresarial .

Busca  que las empresas incorporen  10 principios universales  
relacionados  con los derechos humanos, el trabajo , el medio 
ambiente  y la lucha  contra la corrupción, en sus estrategias  y 

operaciones , para que actúen  de forma que avancen  los 
objetivos  sociales  y la implementación  de los ODS. 

Grand Sirenis Hotels & Resorts 

se encuentra  adherido  a: 



Explain more about some of 
the impacts of climate change 
on the environment.

Sea Level Rise

Compromisos Globales

Estamos  comprometidos  con la Agenda 
2030 de las Naciones  Unidas y sus 

Objetivos  de Desarrollo  Sostenible .

Los Objetivos  de Desarrollo  Sostenible 
(ODS) son 17 objetivos globales  diseñados  

para ser un «plan para lograr un futuro 
mejor y más sostenible  para todos». 

En Grand Sirenis Hotels & Resorts 



Compromisos Globales

⚬Cumplimiento  del Código  Ético  Mundial para  el 
turismo de la OMT, con el objetivo de promover y 
aplicar  principios  que beneficien  el medio 
ambiente , el patrimonio cultural y las sociedades  
del planeta . Los 10 principios  del Código  están  
alineados  con nuestra Gobernanza  Corporativa  y 
estrategia  de sostenibilidad .

⚬Una de nuestros compromisos más ambiciosos  es 
eliminar los plásticos  de un solo uso innecesarios , 
adoptando  modelos de reutilización  y utilizando 
envases  y artículos  de plástico  reutilizables , 
reciclables  y compostables .

Grand Sirenis Hotels & Resorts 

se encuentra  adherido  a: 



Compromisos Globales

Formamos parte  de este movimiento 
mundial, que surge como un gesto  simbólico  
para  llamar  la  atención  sobre  el  
problema  del  cambio  climático . 

Consiste  en apagar  las luces  de edificios  y 
monumentos durante una hora, en defensa  
de nuestro planeta , participamos  cada  año , 
para  llamar la atención  sobre el problema  
del cambio  climático  y concientizar  a 
nuestros grupos  de interés sobre el tema.

Grand Sirenis Hotels & Resorts 

participa  en : 



Compromisos Globales

Grand Sirenis Hotels & Resorts se encuentra  adherido  a ECPAT, movimiento formado  por 
122 organizaciones  de la sociedad  civil en 104 países , con el objetivo  de lograr  el fin de la 

prostitución , la pornografía  y la trata  de niñas , niños y adolescentes  con fines de 
explotación  Sexual.



Compromisos Globales

Grand Sirenis Hotels & Resorts se encuentra  
adherido  al World Wellness Weekend evento 
global que celebra  y promueve el bienestar  
integral a través de actividades gratuitas  y 

accesibles . Se lleva a cabo  anualmente  durante 
un fin de semana , normalmente en septiembre , y 

busca  inspirar a las personas a adoptar  estilos de 
vida más saludables  y equilibrados



Convenios  con instituciones

Dentro de las  alianzas  que realizamos  con  la comunidad  se 
encuentran  fundaciones  que apoyan  a los aultos  de la tercera  
edad,fundación  que apoya  a los niños de la comunidad  a continuar  
sus estudios , fundaciones  que apoyan  a perros en sitación  de calle , 
centro  especializado  en el trastorno del espectro  autista , centro  de 
apoyo  a niños con  cancer .



ALIANZAS CON LA AUTORIDAD y ONG

Hemos colaborado  en conjunto  con  autoridades  locales  para  
sensibilizar  o sumarnos a causas  ambientales  y sociales  que se 
alinean  a nuestros valores  como  empresa . 

-Pertenecemos  al  Comité  de tortugas  marinas .
-Colaboramos  con  la Dirección  de diversidad  sexual .
-Acercamiento  con  el DIF Playa  del Carmen .
-Colaboramos  con  la Secretaria  del  medio ambiente  y 
cambio  climático  a  LICCA . 
-Colaboramos  con  Centros  de integración  Juvenil para  
concientizar  sobre  la prevención  de adicciones .
-Colaboración  con  Ocean  Conservancy



¡Gracias por ser 
parte de Nuestro 

progreso!
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